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Zbigniew Zmigrodzki
Organizacja pracy w bibliotece

¥ interesujacej serii "Bibliothekspraxis", publikowane’
przez wydawnictwo monachijskie "Dokumentation" pod redakcja
P.Kaegbeina, F.G.Kaltwassera, G.Pfluga, H.Striedla i J.Wiederal
ukazato sie jako tom czwarty z kolei studium G.Kissla, poswieco-
ne problemom organizacji pracy w bibliotekach naukowych.° Stanowi
ono rozszerzong i zmodyfikowana wersje pracy dyplomowej, na pod-
stawie ktérej autor uzyskal tytui inzyniera w zakresie nauk eko-
nomicznych na Politechnice Berlinskiej, gdzie tez jest zatrudnio-
ny w charakterze bibliotekarza.

Wychodzac od postawienia pytania, czy biblioteka jako
specyficzna instytucja moze byé¢ przedmiotem badan naukowej orga-
nizacji pracy i odpowiadajac na nie twierdzaco, Kissel okresla
cele i1 zadania bibliotek naukowych, nastepnie - tzw. "czynniki
produkcyjne",” situzace jako $rodki osiagniecia celu wzglednie
realizacji zadan, oraz - warunki optymalizacji ukitadu tych czyn-
nikéw.

Cele i zadania bibliotek ujmuje w trzech podstawowych gru-
pach: gromadzenie, opracowywanie 1 wyszukiwanie informacji.
Spoteczne znaczenie tych dziatan przesadza o potrzebie doskonale-
nia przebiegu procesdw bibliotecznych przez zastosowanie do nich
kryterium ekonomicznosci, dla zwiekszenia efektédw. Czynniki pro-
dukcyjne to : czynnosci ludzkie w procesie pracy w stosunku do
jej przedmiotu, $rodki pracy, nosé$niki informacji odgrywajace role
zblizona do roli materialu /surowca/ w zakladzie przemystowym,
oraz - kierowanie procesami pracy. W zakres tego ostatniego wcho-

dza skiadajace sie na proces decyzji tzw. czynniki dyspozycyjne:
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planowanie, organizacja i kontrola; one to stanowia o jakosci
uzyskanych osiagniec.

Sterowanie czynnikami produkcyjnymi poprzez proces decyzji
zalezy od prawidiowego uktadu funkcjonalnego czynnikéw dyspozy-—
cyjnych. Kissel wymienia podstawowe Jjego przesitanki, positugujac
sie przyktadem sieci bibliotecznej szkoty wyzszej, dla ktdrej
decentralizacja koordynowana stanowi korzystne rozwigzanie orga-
nizacyjne. Podkres$la przy tym konieczno$é¢ planowania na podstawie
analizy kosztéw i efektdw oraz normatywdw czasu i czynnosci,

a takze przedstawia schematyczne modele : biblioteki szkoly wyz-
szej w ukladzie placdwek wspdidziatajacych w rozpowszechnianiu
informacji, oraz - przebiegu procesu pracy bibliotecznej.

Jak stwierdza, proces ten ksztalttuja dwie odmienne zasady : prze-
plywu /"podporzadkowanie stanowisk pracy Jjest funkcja przeplywu
czynnika materialnego"/ i wykonania /"droga przeplywu czynnika
materialnego jest funkcja podporzadkowania stanowisk"/. Kazda

z tych zasad, stosowanych na przemian, badZz z wyrazna hegemonig
jednej z nich, ma strony dodatnie i ujemne. Zastanawiajac sie

nad mozliwosciami nowych rozwiazan organizacji toku pracy, Kissel
rozwaza propozycje, ktdére w swoim czasie przedstawili J.MayerhBfer
i G.Ewert”.

W kwintesencji autor formutuje szereg problemdédw, ktdrych
przedyskutowanie pozwoli bibliotekarzom poczyni¢ dalsze postepy
w stosowaniu zasad teorii organizacji pracy. Naleza do nich
- ocena osiagnie¢ w pracy 1 stosowne do nich wyn jradzanie;

- warunki optymalnego zastosowania elektronicznych maszyn cyfro-
wych,

- wptyw nos$nikéw informacii /dokumentdw/ na koszty;
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“ analiza wartosci uzytkowej pracy biblioteki jako podstawa
planowania, przy uwzglednieniu badan potrzeb uzytkownikéw;
- optymalizacja struktury organizacyjnej i procesu komunikacji;
- organizacja toku pracy w zaleznosci od kosztéw, zadan konkret-
nej placéwki, efektdéw racjonalizacji;
- stosowanie rachunku kosztéw jako metody kontrolnej analizy

pordéwnawczej.

Praca G.Kissla, przejrzys$cie usystematyzowana i rzeczowo
przedstawiajaca ogdlny zarys tematu i1 propozycje autora, przyno-
si cenne wnioski, majace zrddio w praktycznej znajomosci biblio-
teki. Tak np. stuszne Jjest uwydatnienie wagi ustalenia kryteridw
obiektywnego wartosciowania pracy bibliotekarza i wykorzystania
dokonanej w ten sposéb oceny jako podstawy awansu stuzbowego.

Na uwage zasiuguije rdéwniez zaakcentowanie ekonomiczno-organiza-
cyjnego aspektu stosowania emc w bibliotekach oraz zarys progra-
mu kontroli pracy biblioteki za pomoca systemu wskaznikédw nale-

zacego do metod statystyki pordwnawczej.”
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